
 

 

 

RETOURFORMULIER ONLINE BESTELLING  
 
Niet tevreden met je aankoop? 
 
Stuur je de bestelling liever terug? Dit kan binnen 14 dagen na ontvangst (of binnen 14 dagen na 
herroeping: www.dezwolsegiftshop.nl/retourrecht). Hoe gaat retour sturen in zijn werk?  
 
1. Vul dit retourformulier volledig in;  
2. Stop het formulier samen met jouw ongebruikte artikel(en) in de originele verpakking (indien 
redelijkerwijs mogelijk) in het pakket;  
3. Ga naar een PostNL punt, www.postnl.nl/locatiewijzer, en stuur het pakket terug naar:  
 
De Zwolse Giftshop 
Afdeling Retouren 
Verhoefbelt 8 
8014 NZ Zwolle 
 
We storten het volledige aankoopbedrag binnen 14 dagen na herroeping terug op jouw rekening. Dit doen 
we zodra we jouw retourzending en dit retourformulier hebben ontvangen, of dat aangetoond is dat het. 
 product naar ons is teruggestuurd. We sturen je per email een bevestiging   
Heb je vragen over retourneren, neem dan contact op met onze klantenservice via 
www.dezwolsegiftshop.nl/contactformulier.  
 
 

 
Voornaam/Voorletters:  Achternaam:  

Straatnaam:  Huisnummer:  

Postcode:  Woonplaats:  

Emailadres:  IBAN nummer:  

Datum:  Ten name van:  

 

Handtekening: 
 

Aantal Productomschrijving Artikelnummer(s) Totaalprijs Reden retournering 

     

     

     

     




